EVG

Fernwérme

Datenschutzerklarung der Energieversorgungsgesellschaft Gelbensande mbH (DSGVO)

1. Aligemeines

Wir von der Energieversorgungsgesellschaft Gelbensande mbH
nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. lhre
Privatsphare ist flr uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils
anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den
nachfolgend aufgefthrten Zwecken. Personenbezogene Daten im
Sinne dieser Datenschutz-Information sind insbesondere lhre
Vertragsdaten einschlieBlich lhrer Kontaktdaten, lhrer
Abrechnungsdaten sowie die Daten zur Kommunikation mit lhnen
(,Personenbezogene Daten”).

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten ist die Energieversorgungsgesellschaft Gelbensande mbH,
Heidering 8, 18182 Gelbensande, Telefon 038201/60434, E-Mail
evg-gelbensande@t-online.de

3. Zwecke der Verarbeitung und Empfanger

3.1 Vertragsabwicklung

Die Energieversorgungsgesellschaft Gelbensande mbH oder von uns
beauftragte Dienstleister verarbeiten lhre personenbezogenen
Daten zur Erflllung des Vertrages mit Ihnen. Dies erfasst u.a. die
Abrechnung Ihrer Energieleistungen, den Versand von Rechnungen
und ggf. Mahnungen sowie die Kommunikation mit lhnen.

Zur Erfullung des Vertrages, d.h. zum Zwecke der Ermittlung Ihres
Verbrauches, der Abrechnungserstellung, Abwicklung der Zahlung
sowie der Versendung von Schreiben, Ubermitteln wir lhre
personenbezogenen Daten auch an Dritte (z.B. Messstellen- und
Netzbetreiber, Versanddienstleister, Inkassodienstleister).
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung und Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten ist somit die Verarbeitung zur
Vertragserfillung und Vertragsdurchfihrung. Ohne diese kénnen
wir den Vertrag nicht abschlieRen und abwickeln.

3.2 Werbung und
Kundendatenanalysen
Die Energieversorgungsgesellschaft Gelbensande mbH fiahrt keine
Werbung oder Angebotswerbung fiir weiterfihrende Produkte
durch.

malgeschneiderte  Angebote mittels

4, Dauer der Speicherung und Léschung Ihrer Daten

Wir léschen lhre personenbezogenen Daten, wenn das
Vertragsverhaltnis mit Ihnen beendet ist, samtliche gegenseitige
Anspriche erfillt sind und keine anderweitigen
Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche
Rechtfertigungsgrundlagen fir die Speicherung bestehen.

5. lhre Rechte

5.1 Auskunft, Berichtigung, Léschung etc.

Gern geben wir Ihnen Auskunft darlber, ob und welche
personenbezogenen Daten von lhnen bei uns gespeichert sind.
Nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen kdénnen Sie
folgende weitere Rechte geltend machen: Berichtigung, Loschung,
Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung fur bestimmte Zwecke)
sowie Datenlbertragung.

6. Kontaktdaten

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz von der
Energieversorgungsgesellschaft ~ Gelbensande  mbH  haben
(beispielsweise  zur  Auskunft und  Aktualisierung  lhrer
personenbezogenen Daten), nehmen Sie bitte unter dem Stichwort
,Datenschutz” oder per E-Mail an evg-gelbensande@t-online.de
Kontakt mit uns auf.
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